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Bankvorstand Martin Aldenhoff

Mit genossenschaftlichen Werten
optimistisch in die Zukunft blicken

Sehr geehrte Mitglieder und Kunden,
sehr geehrte Leser,

Uber das besondere Jahr 2020 wurde
bereits viel geschrieben und es wird uns
allen wahrscheinlich fur immer im
Gedéchtnis bleiben. Wir méchten trotz-
dem oder genau deswegen die Chance
nutzen, auch das Positive des letzten Jah-
res zu betrachten. Es hat sich gezeigt,
welchen hohen Stellenwert Familie,
Freunde und Netzwerke haben und wie
wichtig es ist, gemeinsam Krisen zu
bewaltigen und flreinander da zu sein.
In diesem Umfeld konnte auch die Volks-
bank Nottuln beweisen, welche enorme
Bedeutung sie als verlasslicher und per-
sonlicher Partner fur ihre Mitglieder und
Kunden hat und wie gut unsere genos-
senschaftlichen Werte in die heutige Zeit
passen. Auch wenn wir viele Einschran-
kungen der letzten Monate nach und
nach meistern konnten, eines wird in
jedem Fall bleiben: Viele unserer Mitglie-
der und Kunden haben ihr Verhalten
nachhaltig geédndert. Sie sind digitaler
geworden und nutzen heute neue
Zugangskanale mit einer nie dagewese-
nen Selbstverstandlichkeit. Mit der steti-
gen Weiterentwicklung unserer Online -
Geschaftsstelle sowie der VR-Banking-
App reagieren wir im Ubrigen auf den
nachhaltigen Trend der zunehmenden
Digitalisierung. In diesem Zusammen-

hang haben wir aber auch unseren tele-
fonischen Service fur Sie ausgebaut,
denn wir sind nun ab sofort 24 Stunden
an Werktagen, Samstagen, Sonn- und
Feiertagen personlich fur Sie da. Sie kon-
nen daher online oder telefonisch jeder-
zeit viele Bankdienstleistungen in
Anspruch nehmen und diese komplett
fallabschlieBend erledigen. Das st
bequem, einfach und zeitsparend. Gleich-
zeitig wird aber das personliche Bera-
tungsgesprach mit einem ganzheitlichen
Beratungsansatz immer wichtiger. Dafur
wollen wir uns auch weiterhin Zeit fur Sie
nehmen.

In Zeiten wie diesen zeigt sich, dass das
Geschaftsmodell der Volksbank Nottuln
auf einem stabilen Fundament steht und
Kunden und vor allem Mitgliedern Vor-
teile bietet. Wir verstehen uns als verlass-
licher Partner, sowohl von Privat- als auch
von Firmenkunden, fur die wir in jeder
Lebens- und Geschaftsphase ein vertrau-
ensvoller Ansprechpartner in allen
Finanzfragen sein wollen.

Wir winschen Ihnen und lhren Familien
Gesundheit sowie einen optimistischen
Blick in die Zukunft.

lhre Volksbank Nottuln eG
Der Vorstand



VB-Immobilien

Aus Alt mach Neu

Besitzer alterer Immobilien stehen ange-
sichts rasant steigender Energie- und
Betriebskosten und gednderter Anspri-
che an Wohnkomfort haufig vor der
Frage, ob eine Renovierung des Objektes
Uberhaupt Sinn macht und ob die Kosten
im Verhéltnis zum Nutzen stehen.

JEindeutig ja!“, ist Lars Sandschneider
Uberzeugt. ,Wer heute in seine Immobilie
investiert, tut dies unter optimalen Vor-
aussetzungen”, beschreibt der Fachbera-
ter fur Immobilien die positive Entwick-

Lars Sandschneider, Fachberater fiir Immobilien

Einfacher als gedacht

Online zeitgemal3

lung. ,Noch bis vor wenigen Jahren wur-
den viele Altimmobilien im Vergleich zum
heutigen MaBstab haufig nur halbherzig
renoviert und nicht wirklich nachhaltig
saniert. Grinde fur diesen Wandel sind
einerseits die rasanten Weiterentwicklun-
gen hocheffizienter Technologien, das
wachsende Bewusstsein fir Effizienz und
natirlich das Niedrig- bzw. Negativzins-
niveau in Kombination mit dem breiten
Spektrum der gesetzlichen Férdermdg-
lichkeiten”, erklart Sandschneider.

,Der Immobilienmarkt hat sich in den ver-
gangenen Jahren deutlich verandert. Ins-
besondere im Bereich des privaten Wohn-
raums. War es angesichts fehlender Kon-
zepte noch bis in die 2000er Jahre hinein
meist sehr schwierig, kompliziert und
teuer, ein alteres Gebaude sinnvoll zu
sanieren, rechnet sich das heute haufig.
Wenn man es richtig anpackt”, berichtet
Lars Sandschneider aus seinen langen
Erfahrungen in dem Metier. ,Wirtschaft-
lich ist das heute angesichts grundsatzlich
viel hoherem Wert von Altimmobilien
sinnvoll - insbesondere bei guter Substanz
und vielleicht noch gréBerem Grundstuick.

Wir empfehlen unseren Kunden, die Pla-
nung, Projektierung und Umsetzung
schlusselfertig von Profis durchfihren zu
lassen, die Erfahrung auf dem Gebiet
haben und sehr gut mit anderen Experten

Geld anlegen

vernetzt sind. Es bringt nichts, vielleicht
ein einzelnes Gewerk kostspielig umzuset-
zen, ohne dass das gesamte Konzept auf

die individuellen Gegebenheiten des
Gebdudes und auf die Winsche der
Bewohner abgestimmt ist. Da hat schon
manch einer sehr viel Geld investiert und
wenig Nutzen dadurch generiert. Vor sol-
chen Erfahrungen méchte ich unsere Kun-
den schitzen. Wir arbeiten mit Exper-
ten-Teams zusammen, die immer das Ganze
betrachten, sich gegenseitig austauschen
und innovative Ideen einbringen.

Im Fokus stehen immer die Winsche und
Anforderungen des Kunden: Welchen
Komfort erwarte ich? Kann mit der Sanie-
rung zusatzlicher Wohnraum geschaffen
werden? Méchte ich jetzt schon fir spater
barrierefrei umbauen? Wie hoch ist das
Investitionsvolumen und wie lange lauft
eine Finanzierung? Das sind wesentliche
Fragen, die unsere Kunden beschaftigen.
Wenn dies alles geklédrt ist, kann man
recht schnell ein Finanzierungskonzept
erstellen. Dann geht es an die Umset-
zung”, berichtet der Experte.

Die Volksbank Nottuln eG hat ein neues
Onlineangebot: Mit dem digitalen Anla-
ge-Assistenten Meinlnvest finden Kun-
den nun rund um die Uhr bequem von zu
Hause oder unterwegs die passende
Geldanlage.

Dieser moderne Onlineservice verschafft
einfach und bequem Zugang zu einer
zeitgemaBen Geldanlage, die aus einem
fondsbasierten Portfolio besteht und im
Rahmen einer Vermdégensverwaltung
professionell betreut wird. Meinlnvest
ermittelt ganz einfach auf Basis der eige-
nen Angaben, zum Beispiel zu Risikonei-
gung oder Zielen, eine passende Geldan-
lage. Investiert wird in unterschiedliche
Anlageklassen wie Aktien, Anleihen und
Rohstoffe.

Zusatzlich kdnnen im Rahmen einzelner
ausgewahlter Anlageklassen bédrsenge-
handelte Indexfonds (ETFs) beigemischt
werden. Diese Streuung in verschiedene
Fonds eréffnet langfristig gute Chancen,
da weltweit in verschiedene Branchen
investiert und gleichzeitig das Risiko von
Wertverlusten gestreut werden kann.
Der Kunde selbst genieBt dabei groBte
Flexibilitat: So kann zum Beispiel jeder-
zeit die Sparrate verdndert oder ausge-
setzt werden. Auch Aus- und Zuzahlun-
gen sind jederzeit méglich.

Nutzen Sie vertrauensvoll unseren neuen
digitalen Anlage-Assistenten Meinlnvest
unter www.volksbank-nottuln.de/mein-
invest

Kundenberaterin Kira Rickers



Ausbildung bei der Volksbank Nottuln eG
,Die absolut beste Entscheidung”

Der Beruf des Bankkaufmanns (m/w/d)
ist vieles, aber eines ganz sicher nicht:
eintdnig und spieBig. Unsere Azubis ler-
nen wahrend ihrer Ausbildung in unse-
rem Haus die unterschiedlichsten Dinge
von Anfang an: Kontoflihrung, Zah-
lungsverkehr, Kreditgeschafte, Wertpa-
piere und Aktienhandel gehéren eben-
so dazu wie die Bereiche Marketing und
Personalwesen. Auch im Servicebereich
trainieren sie als erste Ansprechpartner
fur alle Fragen und Wuinsche der Kun-
den da zu sein. Persoénlichkeit zeichnet
uns aus! Deswegen hat jeder Auszubil-
dende einen Ausbildungspaten, der
immer ein offenes Ohr hat.

Auch nach der Ausbildung eréffnen wir
eine ganze Reihe an Karrierechancen
und zahlreichen Weiterbildungsmég-
lichkeiten. Zwei, die es wissen missen

sind Nils Hérling und Linus Terbrack. Die
beiden jungen Manner haben im Januar
dieses Jahres sehr erfolgreich ihre Aus-
bildung bei der Volksbank Nottuln eG
abgeschlossen.

»Die Volksbank Nottuln hat mich sofort
mit ihrem Ausbildungskonzept Uber-
zeugt, so dass ich die angebotene Stelle
mit Freude annahm®”, erinnert sich Nils
Hérling. In zweieinhalb abwechslungs-
reichen Jahren durchlief er die verschie-
denen Abteilungen des Hauses, wurde
im Blockunterricht am GenoKolleg in
Miunster geschult und intern durch ver-
schiedene  Ausbildungsprogramme
gefoérdert. ,Die Ausbildung bei der
Volksbank Nottuln war fur mich also
absolut die beste Entscheidung und ich
kann sie wirklich warmstens weiter-
empfehlen, resimiert Nils Horling. Er

Nils Hérling und Linus Terbrack beendeten im November 2020 sehr erfolgreich ihre Ausbildung.

Personalien

Neu in Nottuln

Sandra Weyland verstarkt den
Service in der Hauptstelle in Nottuln

Die 47-Jahrige wohnt in Senden, ist verheiratet und
Mutter zweier Kinder im Alter von 15 und 18 Jah-
ren. In ihrer Freizeit geht sie gerne Laufen und
besucht ihre Schwester in der Schweiz. ,Corona hat
uns da natdrlich gehérig ausgebremst, aber ich
freue mich schon auf die nachsten Besuche, wenn es

wieder méglich ist.”

>

Sandra Eimann ist die neue Leiterin
Service und KundenServiceCenter

Neugierig geworden?

Beenden Sie im nachsten Jahr die
Schule und interessieren Sie sich
fur eine Ausbildung bei der
Volksbank Nottuln? Dann senden
Sie lhre Bewerbung fiir die am

1. August 2022 beginnende Aus-
bildung zum Bankkaufmann
(m/w/d)

Weitere Infos zur Ausbildung
finden Sie auch im Internet unter
www.volksbank-nottuln.de/
ausbildung. Wir freuen uns,

Sie kennen zu lernen.

Oder haben Sie noch Fragen zur
Ausbildung? Unsere Ausbil-
dungskoordinatorin Michaela
Temming (Telefon 02502 9400-118)
beantwortet sie gerne.

wird nach seiner Ausbildung bei der
Volksbank Nottuln im Betriebsbereich
arbeiten.

Berufsbegleitend wird er mit seinem
Bankfachwirt-Studium im Sommer
beginnen und sich dariber hinaus auch
betrieblich fortbilden. Linus Terbrack
nutzt die gute Ausbildung bei der Volks-
bank Nottuln als Sprungbrett. Er wird
noch bis Ende Juni im Hause tatig sein
und dann auf eigenen Wunsch ein Studi-
um anstreben.

Bereits im August 2021 beginnen wieder
drei junge Leute ihre Ausbildung bei der
Volksbank Nottuln.

Sandra Eimann war seit ihrer Ausbildung 25 Jahre lang fir die
Volksbank Waltrop, zuletzt als Filialleiterin der Niederlassung in
Datteln, tatig. Seit dem 1. Februar ist sie im Haus der Volksbank
Nottuln als Leitung Service und KundenServiceCenter (Omnika-
nal-Service) tatig. Die 45-Jahrige wohnt in Nordkirchen, zu ihren
Hobbys gehéren Sport, ihr Hund, Wander- und Radtouren sowie

gemeinsame Unternehmungen mit Freunden.



Personalien

Abschied nach fast 40 Jahren

Fir Bernd Zurhove hieB es am 31. Marz:
Abschied nehmen von der Volksbank Not-
tuln. Nach Gber 39 Jahren - Eintrittsdatum
war der 2. Januar 1982 - geht der heute
62-Jahrige in die passive Altersteilzeit.

Bernd Zurhove absolvierte seine Ausbil-
dung zum Bankkaufmann bei der WGZ-
Bank in Miunster und wechselte nach
Lehre und Wehrdienst zur Volksbank Not-
tuln, wo er zunéchst im Service tatig war.
.Die WGZ war ja eine Zentralbank, wo wir
keinen direkten Kundenkontakt hatten”
erinnert sich Bernd Zurhove. ,Da musste
ich mich in die Kundenberatung erst mal
einarbeiten.”

Schnell wurde er fur die Kunden zum
geschatzten und vertrauensvollen
Ansprechpartner - und blieb es tGber Jahr-

zehnte. Drei Fusionen erlebte Bernd Zur-
hove in seiner Zeit bei der Volksbank Not-
tuln mit, sah Kollegen kommen und
gehen. Manche Schicksale im Kollegen-
kreis haben ihn dabei ganz besonders
berlhrt. Auch viele Kunden sind ihm in
dieser langen Zeit ans Herz gewachsen,
viele von ihnen hat er durch mehrere
Lebensphasen begleitet.

Damit es ihm im Ruhestand nicht langwei-
lig wird, méchte Bernd Zurhove gerne
seine Lieblingsbeschaftigung, das Reisen
mit dem Wohnmobil, wieder aufnehmen,
sobald Corona es zuldsst. Ansonsten wird
sich der geblrtige Mlnsteraner, der seit
1993 mit Frau und zwei Kindern in Nottuln
lebt, mit viel Herzblut seinem Eigenheim
widmen. ,Irgendetwas gibt es in Haus
und Garten ja immer zu tun”, lacht der

Bernd Zurhove

Familienvater. Auch ein Hund gehért zur
Familie Zurhove und der wird den frisch
gebackenen Ruhestandler sicher auch wie
gewohnt auf Trab halten.

Die Volksbank Nottuln sagt Danke fur fast
40 Jahre Engagement und gemeinsame
Zeit, und auch die Kunden werden das
vertraute Gesicht und seine fachkundige
Beratung ganz sicher vermissen.

Holger Steinmetz wird Nachfolger von Bernd Zurhove

Seit dem 1. Marz ist Holger Steinmetz
neu im Team der Volksbank Nottuln. Er
Ubernimmt als Privatkundenbetreuer
die Aufgaben des scheidenden Bernd
Zurhove.

Der 48-jahrige Hesse ist bereits seit seiner
Ausbildung dem genossenschaftlichen
Gedanken eng verbunden. Seine Lehre
begann er 1988 in der ortlichen Volks-
bank seines Heimatortes im Rheingau

Holger Steinmetz

Taunus Kreis. Nach einem kurzen Abste-
cher zur bws Bank in Frankfurt ging es im
Juni 1999 nach Ahaus. Auch hier schlug
sein Herz genossenschaftlich weiter, erst
bei der Volksbank Vreden eG, dann, im
Zuge der Fusion, bei der Volksbank
Gronau-Ahaus eG. ,Bis zum Schluss war
ich auch dort immer leidenschaftlich als
Berater tatig und nah am Kunden”, so
Holger Steinmetz.

.Die vielen tollen Gesprache im Vorfeld
und die sehr interessanten Aufgaben
haben mich Uberzeugt und motiviert,
nach fast 22 Jahren zu wechseln und bei
der Volksbank Nottuln an Bord zu
gehen”, erzahlt Holger Steinmetz. ,Und
jetzt nach wenigen Wochen kann ich
schon sagen, dass es die richtige Entschei-
dung war.”

Holger Steinmetz ist begeisterter FuBbal-
ler, spielt aktiv im Altherrenbereich und
ist ein groBer Fan des FC Bayern Min-
chen. Der zweifache Familienvater lebt
mit seiner Familie in Reken.



Wir sind dabei

Einsatz der luca-App

Wir sind dabei!

Ab sofort finden unsere Kunden direkt
am Eingang jeder Geschaftsstelle der
Volksbank Nottuln einen QR-Code, der
ohne groBen Aufwand eingescannt wer-
den kann.

Was ist luca?

Im Kern ist luca ganz einfach: luca hat
drei zentrale Schnittstellen — den Gastge-
ber, den Gast/User und die Gesundheits-
amter. Als Gast melden Sie sich einmal in
der App mit lhren Daten auf einem mobi-
len Endgerat an. luca generiert einen sich
minUtlich andernden QR-Code, der mei-
nem Endgerat zugeordnet ist.

Mit diesem ,Pass” konnen Sie sich in
Locations einchecken - egal, ob Bank,
Kirche, Restaurant, Geschaft oder Famili-
entreffen. Sie checken per Scan z.B. bei
uns in der Bank ein und werden automa-

R+V ELAN

tisch ausgeloggt, wenn Sie den Ort wie-
der verlassen. Tritt ein Infektionsfall ein,
werden alle Besucher dieser Location
informiert, die sich zur betreffenden
Uhrzeit dort aufgehalten haben. Parallel
werden die Gesundheitsamter infor-
miert, die dann automatisch Zugriff auf
die Daten der Ubrigen Gaste haben.
Zusatzlich bietet die App ein Kontaktta-
gebuch an. Hier sehen Sie bis zu 30 Tage
zurlick, wo Sie wann waren.

Wer ist luca?

luca stammt aus Berlin. Die Fantastischen
Vier riefen die App gemeinsam mit Mar-
cus Trojan, Patrick Hennig und Philipp
Berger ins Leben. Ziel ist, Gesundheits-
amter, Gastronomie und Betreiber durch
eine sichere und einfache Nachverfol-
gung und frihe Unterbrechung der
Infektionsketten zu entlasten, sodass
Veranstaltungen stattfinden und Restau-

Gemeinschaft zahlt sich aus:
Mitglieder profitieren besonders

Tuncay Yildirim, R+V Finanzberater fir
Nottuln, Buldern u. Appelhdilsen

Gesundheit ist das Wichtigste im Leben,
das liegt auf der Hand. Denn wer gesund
ist, kann seine Ziele und Traume leichter
erreichen. Doch so verschieden die Men-
schen sind, so unterschiedlich und indivi-
duell sind auch ihre Bedurfnisse. Deshalb
bietet die R+V mit dem R+V-Gesund-
heitskonzept ELAN ein ,Kraftpaket” an,
mit dem jeder individuell die gesetzliche
Krankenversicherung ergédnzen und még-
liche Versicherungslicken schlieen
kann. R+V-Berater Tuncay Yildirim
erkléart, wie das funktioniert.

Herr Yildirim, was verbirgt sich hinter
dem R+V-Gesundheitskonzept ELAN?
Mit unserem ELAN-Konzept kdnnen Ver-
sicherte zum Beispiel Vorsorgeuntersu-
chungen und Behandlungen uber die
Standards der gesetzlichen Krankenkasse
hinaus ergénzen. Ferner reduzieren sich
Eigenanteile fur qualitativen Zahnersatz
und Sehhilfen sowie fur hochwertige
Behandlungen - ambulant oder stationar
im Krankenhaus. Zahnreinigungen und
Zahnfullungen sind ebenfalls mitenthal-
ten.

rants oOffnen kénnen, wahrend Gaste
sich keine Sorgen um ihre persénlichen
Daten machen mussen.

Kontakthistorie

Die App ermdglicht es Ihnen auf einfache
Weise Ihre Kontakte der letzten 30 Tage
nachzuvollziehen, denn luca baut bei
jedem Scan des QR-Codes eine Kontakt-
historie auf. Diese kann im Vorliegen z.B.
eines Infektionsfalles mit einem Klick an
das Gesundheitsamt weitergeleitet wer-
den, wenn das Amt ebenfalls luca nutzt.

Sie nutzen noch nicht luca? Dann infor-
mieren Sie sich unter www.luca-app.de
oder laden Sie sich die App direkt herun-
ter.

Wenn jeder ein
Stiick bekommt.

Mizglisder Pl
Cashbach

Diese Gesundheitsversicherung kann
jeder abschlieBen, ganz egal ob Bankmit-
glied oder nicht?

Ja. In Anbetracht des genossenschaftli-
chen Grundgedankens kénnen wir den
Mitgliedern der Volksbank Nottuln eG
jedoch besonders attraktive Kombipake-
te zu sehr glnstigen Konditionen anbie-
ten. Mitglieder profitieren von den Bei-
tragsvorteilen bis zu 39 Prozent und
sofort erlebbaren Leistungen. Denn viele
Bausteine sind ohne Wartezeiten und
ohne Gesundheitsprifung.

Gerne prufen wir vor Ort, welche unserer
Leistungen sich auch fur den Kunden per-
sOnlich am meisten lohnen und seinen
Bedurfnissen entsprechen.



VB-eSports

Wenn dein Zimmer zum Stadion wird

Nach der erfolgreichen ersten Auflage
laden die Volksbanken Raiffeisenbanken
in Nordrhein-Westfalen erneut zum FIFA
21-Online-Turnier ein. So kénnen auch
beim 2. Wegfrei eCup NRW wieder mehr
als 10.000 Hobby-Gamer*innen antreten
und sich mit einem Sieg beim Qualifikati-
onsturnier far das groBe Finalturnier am
10. Juli 2021 qualifizieren. Dort wartet
auf den Gesamtsieger ein Preisgeld von
1.500 Euro.

Das Auswahlturnier der Volksbank Not-
tuln eG findet am 1. Juni 2021 statt. Los
geht es um 19 Uhr. Fir das Turnier anmel-
den koénnen sich Fifa-Spieler*innen aus

Geno-Projekt 2021

der Region ab 16 Jahren, die Lust haben,
sich im Wettkampf an der Konsole zu
messen. 128 Startplatze sind zu vergeben
- es heiBt also schnell sein.

Alle Informationen zum Turnier und das
Anmeldeformular gibt es auf
www.volksbank-nottuln.de/esports

Azubis unterstiitzen Tierheim

Unsere Azubis aus dem 2. Ausbildungs-
jahr Alexander Haar, Nils Lappe und
Johann Becks organisieren im Rahmen
der Berufsschule ein genossenschaftli-
ches Projekt. Im Fach ,Genossen-
schaftswesen” lernen die Auszubilden-
den was eine Genossenschaftsbank
ausmacht und wie die Grundidee von
Friedrich Wilhelm Raiffeisen ,Was
einer alleine nicht schafft, schaffen
viele” heutzutage gelebt wird.

Die Idee des genossenschaftlichen Pro-
jektes der Berufsschule ist es, mit
gemeinsamen Kraften ein Ziel zu errei-
chen. Die Azubis der Volksbank Nottuln

entschieden sich eine Spendenaktion
fur den Tierschutzverein Coesfeld Dul-
men und Umgebung e.V., der in Lette
ein Tierheim unterhalt, durchzufthren.
Die Aufgabe eines Tierheims liegt in der
Unterbringung von Haustieren mit dem
Ziel, ihnen den Aufenthalt in der Ein-
richtung so angenehm und artgerecht
wie moéglich zu gestalten und letztlich
ein gutes, neues Zuhause fur die Schiitz-
linge zu finden.

Die Volksbank Nottuln eG sowie die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
unterstitzen das Projekt ebenfalls.
Damit méglichst viele Spenden zusam-

menkommen, haben die Azubis in sémt-
lichen Niederlassungen unserer Volks-
bank kleine bunte Sparschweine aufge-
stellt und Flyer ausgelegt.

Helfen Sie mit!

Spendenkonto

~Azubis sammeln fiir Tierheim”
IBAN: DE17 4016 4352 9937 8045 00
bei der Volksbank Nottuln eG
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